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	รายละเอียดตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการหน่วยงาน กรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

	องค์ประกอบที่ 1 : Functional Base


ตัวชี้วัดถ่ายทอดระดับหน่วยงาน
1. ตัวชี้วัดที่ 1.1.2 : ระดับความสำเร็จของหน่วยงานในการดำเนินการสร้างความรอบรู้สุขภาพด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ
2. หน่วยวัด        : ระดับ
3. น้ำหนัก          : สคร. 1 - 12 และ สปคม. ร้อยละ 5
                         หน่วยงานวิชาการ ร้อยละ 15
                         หน่วยงานสนับสนุน ร้อยละ 20
4. คำอธิบายตัวชี้วัด  : 
4.1 หน่วยงาน หมายถึง หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค โดยแบ่งเป็น
- หน่วยงานกลุ่มที่ 1 ได้แก่ หน่วยงานที่มีการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรคกับผู้รับบริการหรือประชาชนโดยตรง จำนวน  25 หน่วยงาน ได้แก่ สถาบันราชประชาสมาสัย สถาบันบำราศนราดูร กองโรคติดต่อทั่วไป กองวัณโรค กองป้องกันการบาดเจ็บ กองโรคไม่ติดต่อ สำนักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กองโรคติดต่อนำโดยแมลง กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม สำนักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ กองโรคเอดส์และโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ กองงานคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ  สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 1 - 12 ซึ่งกลุ่มเป้าหมายที่ดำเนินการ เป็นประชาชนทั่วไป ที่มีความเสี่ยงจากโรคและภัยสุขภาพที่เป็นประเด็นปัญหาของพื้นที่ หรือเป็นจุดเน้นของกรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
- หน่วยงานกลุ่มที่ 2 ได้แก่ หน่วยงานที่ไม่มีการดำเนินงานป้องกันควบคุมโรคกับผู้รับบริการหรือประชาชนโดยตรง จำนวน 18 หน่วยงาน ได้แก่ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กองดิจิทัลเพื่อการควบคุมโรค           กองระบาดวิทยา สำนักงานเลขานุการกรม กองบริหารทรัพยากรบุคคล กลุ่มงานจริยธรรม กองนวัตกรรมและวิจัย กองบริหารการคลัง กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน สถาบันเวชศาสตร์ป้องกันศึกษา กองด่าน            ควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศและกักกันโรค สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการโครงการพระราชดำริฯ  กองกฎหมาย สำนักงานความร่วมมือระหว่างประเทศ กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน สำนักงานคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สำนักงานบริหารโครงการกองทุนโลก ซึ่งกลุ่มเป้าหมายที่ดำเนินการเป็นบุคลากรในหน่วยงานที่มีความเสี่ยงจากโรคและภัยสุขภาพที่เป็นประเด็นปัญหาของหน่วยงาน หรือเป็นจุดเน้นของกรมควบคุมโรค ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
4.2 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy : HL) หมายถึง ระดับของบุคคล ประชาชน ที่สามารถกำหนดแรงจูงใจและความสามารถเฉพาะบุคคลในการเข้าถึง ทำความเข้าใจ ใช้ข้อมูลเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดโรค    ลดขนาดและความรุนแรงของโรคที่เกิดขึ้นแล้วให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม (Ref. US. Dept. of Health and Human Services. 2000 Healthy People 2010) 


 - ระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพ หมายถึง ความสามารถและทักษะที่จำเป็นของบุคคล ประชาชนในการเข้าถึง ทำความเข้าใจ ใช้ข้อมูลเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดโรค โดยแบ่งระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ  ดังนี้
                                     ระดับดีเยี่ยม             คะแนน     ≥      72
                                     ระดับเพียงพอ           คะแนน     =      60 – 71.99
                                     ระดับมีปัญหา           คะแนน     =      48 – 59.99
                                     ระดับไม่เพียงพอ        คะแนน     =    0.00 – 47.99


หมายเหตุ : ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะวัดผลการดำเนินงานระดับความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับเพียงพอขึ้นไป 


4.3 การป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
4.3.1 การป้องกันโรคและภัยสุขภาพ (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดำเนินการก่อนที่จะเกิดโรคหรือภัย เพื่อไม่ได้เกิดโรคหรือภัยสุขภาพ 
4.3.2 การควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (Control) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดำเนินการ หลังจากที่เกิดโรคหรือภัยขึ้นแล้ว โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้โรคหรือภัยนั้นสงบโดยเร็ว ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและความเป็นอยู่น้อยที่สุด และไม่เกิดขึ้นอีกหรือหากเกิดขึ้นก็สามารถรับมือได้อย่างมีประสิทธิผล (effectively) และมีประสิทธิภาพ (efficiently) มากขึ้น 

หน่วยงานกลุ่มที่ 1 พิจารณาดำเนินการให้สอดคล้องกับจุดเน้นของกรมฯ ในปีงบประมาณ           พ.ศ. 2566 หรือโรคที่เป็นปัญหาของพื้นที่ หน่วยงานละ 1 โรค/ พฤติกรรม
หน่วยงานกลุ่มที่ 2 พิจารณาดำเนินการให้สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน   
5. สูตรการคำนวณ : 
ขั้นตอนที่ 3 และ 4
ผลสำเร็จของการดำเนินการตามกิจกรรมในแผน  รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน คำนวนจาก :
	ผลสำเร็จของกิจกรรมที่ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ รอบ 6 และ 12 เดือน
	X
	100

	กิจกรรมการดำเนินงานทั้งหมดตามแผนปฏิบัติการฯ รอบ 6 และ 12 เดือน
	
	


ขั้นตอนที่ 5.1
ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ =      
	จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่มีคะแนน HL ระดับเพียงพอขึ้นไป
	X
	100

	จำนวนกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดที่ทำการสำรวจ
	
	


คะแนน HL ระดับเพียงพอ  หมายถึง จำนวนกลุ่มเป้าหมายที่มีคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพ ≥ ร้อยละ 60 
6. เกณฑ์การให้คะแนน : กำหนดเป็นขั้นตอนแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละขั้นตอน ดังนี้
	ชื่อตัวชี้วัด
	ระดับ
คะแนน
	เกณฑ์การให้คะแนน

	
	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5

	ระดับความสำเร็จของหน่วยงานในการดำเนินงานสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ  
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7. เงื่อนไขของตัวชี้วัด : ไม่มี
8. ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด :

	ตัวชี้วัด
	หน่วยวัด
	ผลการดำเนินงานในอดีต ปีงบประมาณ พ.ศ.

	
	
	2563
	2564
	2565

	ระดับความสำเร็จของหน่วยงานในการดำเนินงานสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ  
	ระดับ
	เป็นตัวชี้วัดใหม่


9. รายละเอียดการดำเนินงาน :

	ขั้นตอนที่
	รายละเอียดการดำเนินงาน
	คะแนน
	เอกสารประกอบการประเมิน

	1
	หน่วยงานพิจารณาค้นหาปัญหาและจัดลำดับความสำคัญของปัญหาสุขภาพ/ความเสี่ยง ร่วมกับกลุ่มงาน/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง        ทั้งในหรือนอกหน่วยงาน เช่น ผู้มีอิทธิพลทางความคิด (influencer) ผู้นำชุมชน/ท้องถิ่น ตัวแทนชุมชน ภาคส่วน เครือข่าย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
หมายเหตุ : พิจารณาดำเนินการไม่น้อยกว่า 1 โรค/พฤติกรรม

	1
	รายงานการประชุม หรือเอกสารแสดงถึงการรวบรวมพิจารณาและจัดลำดับความสำคัญของปัญหาของหน่วยงาน
เสนอผู้บริหารและแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2566

	2
	2.1 สร้างกลไกหรือแนวทางในการขับเคลื่อนกระบวนการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับหน่วยงาน ร่วมกับภาคีเครือข่าย หรือกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้องทั้งในหรือนอกหน่วยงาน
หมายเหตุ : นิยาม ภาคี เครือข่าย
หน่วยงานกลุ่มที่ 1 ภาคี เครือข่าย กลุ่มเป้าหมายคือประชาชนหรือหน่วยงานภายนอก
หน่วยงานกลุ่มที่ ๒ ภาคี เครือข่าย ขึ้นอยู่กับประเด็น ปัญหาที่วิเคราะห์จากขั้นตอนที่ 1 ซึ่งเป็นบุคลากรในหน่วยงานสามารถร่วมมือกับหน่วยงานวิชาการ หรือหน่วยงานอื่นภายในกรมควบคุมโรคได้
2.2 มีการสื่อสารแนวทางในการขับเคลื่อนกระบวนการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับหน่วยงาน
	1
0.5


	2.1 เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการมีกลไกการขับเคลื่อน หรือมีแนวทางในการขับเคลื่อนกระบวนการดำเนินงาน อย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่
- สรุปรายงานการประชุม โดยระบุการระดมทรัพยากรร่วมกัน การดำเนินการในด้าน คน เงิน ของ และการปฏิบัติงาน อย่างใดอย่างหนึ่ง ตามแต่ละประเด็นสุขภาพที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 
หรือ คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน จากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งในหรือนอกหน่วยงาน  
หรือ สรุปผลการดำเนินงานบูรณาการร่วมกับคณะกรรมการ/คณะทำงานที่มีอยู่ในท้องถิ่น หรือในระดับอำเภอ/จังหวัด อาทิ พชอ. กรมการจังหวัด  หรือ เอกสารหลักฐาน MOU เป็นต้น
๒.๒ หลักฐานเอกสารที่ผู้นำองค์กรมีการประกาศเป็นนโยบายหน่วยงาน เช่น การประกาศเป็นนโยบาย สรุปรายงานการประชุม มติที่ประชุม หนังสือแจ้งเวียน  เป็นต้น
เสนอผู้บริหารและแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2566

	3
	3.1 จัดทำแผนปฏิบัติการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรคและภัยสุขภาพประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
3.2 ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพฯ รอบ 6 เดือน
เกณฑ์การให้คะแนน :

คะแนน

0.1
0.2
0.3
0.4
0.5
ร้อยละ
≤60
70
80
90
100


	0.5
0.5
	3.1 แผนปฏิบัติการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ (แบบฟอร์ม HL_01) โดยมีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่ผ่านการพิจารณาจากหน่วยงานครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย/ พฤติกรรมเป้าหมาย/มาตรการป้องกัน ควบคุมโรค/กิจกรรม/สื่อ/การประเมินผล 
3.2 รายงานผลการดำเนินงานตามแผน รอบ 6 เดือน (แบบฟอร์ม HL_02)
เสนอผู้บริหาร และแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 มีนาคม 2566 

	4
	ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาบริบทหน่วยงาน/พื้นที่ หรือ จุดเน้นของกรมหรือของหน่วยงาน รอบ 12 เดือน
เกณฑ์การให้คะแนน :

คะแนน

0.1
0.2
0.3
0.4
0.5
ร้อยละ
≤60

70
80
90
100


	0.5

	รายงานผลการดำเนินงานตามแผน รอบ 12 เดือน ( แบบฟอร์ม HL_02) เสนอผู้บริหาร และแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 กันยายน 2566 


	5
	5.1 สรุปผลการดำเนินงานการสร้างเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของหน่วยงาน 
5.2 ผลการประเมินกลุ่มเป้าหมายที่มีคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับเพียงพอ
เกณฑ์การให้คะแนน :
ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายมีความรอบรู้ฯ
คะแนน

0.1

0.2
0.3

0.4

0.5

ร้อยละ

≤58
59
60
61
≥62
หมายเหตุ : ตัวอย่างแบบประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพฯ และวิธีการคำนวณ ตามเอกสารแนบในภาคผนวก
5.3 จัดทำแผนการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรค ปี พ.ศ. 2567 - 2569
	0.3
0.5
0.2
	5.1 รายงานผลการประเมินประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่มีคะแนนความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับเพียงพอ (แบบฟอร์ม HL_03)
เสนอผู้บริหาร และแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 กันยายน 2566
5.2 ผลการประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพฯ ของหน่วยงาน
5.3 แผนการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรค ปี พ.ศ. 2567 - 2569 (แบบฟอร์ม HL_04 ) 
เสนอผู้บริหาร และแนบเอกสารหลักฐานในระบบ Estimate SM ภายในวันที่ 25 กันยายน 2566


หมายเหตุ :

1. กรณีไม่รายงานภายในระยะเวลาที่กำหนดแต่ละขั้นตอน หักขั้นตอนละ 0.05 คะแนน 
2. กรณีไม่เสนอผู้บริหารเห็นชอบหรือรับทราบ หักขั้นตอนละ 0.05 คะแนน
3. กรณีไม่ระบุรายละเอียดความก้าวหน้าและผลการดำเนินงานในระบบ ESM หักขั้นตอนละ 0.05 คะแนน
4. กรณีเอกสารที่แนบในระบบ ESM  มีข้อมูลไม่ตรงกันหรือข้อมูลไม่ชัดเจน หักขั้นตอนละ 0.05 คะแนน
10. เป้าหมาย
: 
ไตรมาสที่ 2 ถึงขั้นตอนที่ 3
ไตรมาสที่ 4 ถึงขั้นตอนที่ 5
11. แหล่งข้อมูล : รายงานความก้าวหน้าตามแบบฟอร์มในระบบบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Estimates SM)ของกรมควบคุมโรค
12. วิธีการจัดเก็บข้อมูล : รวบรวมข้อมูลและรายงานตามแบบฟอร์ม SAR ในระบบบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Estimate SM)
13. ความถี่ในการจัดเก็บข้อมูล : 
ไตรมาสที่ 2 
ภายในวันที่ 25 มีนาคม พ.ศ.2566
ไตรมาสที่ 4 
ภายในวันที่ 25 กันยายน พ.ศ.2566
14. แบบฟอร์มที่ใช้ประกอบด้วย : 

14.1 แบบฟอร์ม HL_01 แผนปฏิบัติการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ

14.2 แบบฟอร์มHL_02 สรุปรายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผน

14.3 แบบฟอร์มHL_03 สรุปผลการดำเนินงานสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ
14.4 แบบฟอร์มHL_04 แผนการดำเนินงานสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันโรค ปี พ.ศ. 2567
15. ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :
ระดับกรม : สำนักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ
	ชื่อผู้กำกับตัวชี้วัด
	โทรศัพท์
	E-mail

	แพทย์หญิงสุมนี  วัชรสินธุ์
ผู้อำนวยการสำนักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ
	02 590 3856
	swacharasint95@gmail.com     


ระดับหน่วยงาน : ……………………………………
	ชื่อผู้กำกับตัวชี้วัด
	โทรศัพท์
	E-mail

	
	
	


16. ผู้จัดเก็บข้อมูล :

ระดับกรม : กลุ่มยุทธศาสตร์และพัฒนาวิชาการ สำนักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ
	ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	E-mail

	1.นางญาณี  แสงสง่า
	02 590 3857
	strategyriskcom@gmail.com

	2.นางสาวสิริญ  จันนันทะ
	02 590 3857
	strategyriskcom@gmail.com

	3.นางสาวเนตรชนก ไชยพาน
	02 590 3857
	strategyriskcom@gmail.com


ระดับหน่วยงาน : …………………………….
	ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล
	โทรศัพท์
	E-mail

	
	
	



